Impacto da Implementacao de Sistema
Informatizado de Prescricao em Hospital

Pediatrico

Introducao: a informatizacdao do prontudrio médico € uma realidade. Neste sentido, a
implementacao desta nova tecnologia deve ser acompanhada da analise do impacto desta
sobre a assisténcia. Sabe-se que a Informatizacao reduz a ocorréncia de falhas como os er-
ros de registro e ilegibilidade; alguns estudos revelam aumento da deteccao de quase falhas
e prevencao de erros. A implantacao deste sistema € reconhecido como uma estrategia de
melhoria da seguranca do doente. Meétodeos: foi acompanhada a implantacdo da prescri-
cao iInformatizada em hospital pediatrico de | |5 lertos. Foram medidos antes e depois des-
ta, os registros de quase falha, erro e devolugao de medicacoes (dois trimestres consecu-
tivos), de outubro de 201 | a marco de 2012 Foram registrados tambem os motivos das
quase falhas e erros. O hospital possul sistema de manipulagao unitario (dose unitaria). Os
resultados serdo apresentados em graficos. Resultados: no periocdo analisado, antes da
implantacao da prescricao informatizada foram observadas | 236 quase falhas e /15 devo-
lucdes. Apos a iImplantacao do sistema, foram observadas |6/0 quase falhas e 553 devo-
lucoes, uma reducio de 22%. Nio foram observados erros. A maior causa de quase falha
registrada fol o uso de nome comercial do medicamento, em todos os setores do hospi-
tal. Conclusoes: A implantacio do sistema informatizado de prescricio ocasionou re-
duc¢do do numero de devolucdes de medicacoes em hospital pediatrico embora nao te-
nha ocasionado, em primeiro momento, reducao significativa do numero de quase falhas,
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